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Se hai necessità di attivare una fornitura straordinaria per gli spettacoli viaggianti/giostre, che preveda 
l’installazione temporanea di un gruppo di misura (installazione temporanea del contatore) mettiamo a tua 
disposizione una breve guida da tenere sempre a portata di mano!

RICHIESTA DI ATTIVAZIONE STRAORDINARIA A 
CONTATORE – DATI E INFORMAZIONI 
NECESSARIE:

• Potrai effettuare le richieste presso gli Spazio Enel, consultandone gli orari di apertura sul sito enel.it 
nella sezione “Trova lo Spazio Enel più vicino a te” oppure rivolgerti al nostro numero verde per svolgere 
le operazioni necessarie con un consulente telefonico

• Potrai avanzare al massimo 2 richieste settimanali di questa tipologia di fornitura per la tua partita 
IVA, indipendentemente dalla tipologia di contatto che preferirai (presso gli Spazi Enel o rivolgendoti al 
numero verde)

• Non è ammessa alcuna istanza di attivazione con data di superiore ai 60 giorni dalla data di 
presentazione della richiesta di fornitura

• Potrai richiedere la fornitura se titolare di Partita Iva o Codice Fiscale numerico (in caso di 
associazioni o proloco). 

• La richiesta dovrà essere presentata personalmente dal rappresentante legale.   

• In caso di Partita Iva dovrà essere fornita dal rappresentante legale la visura camerale attestante la 
nomina.

• In caso di Codice fiscale numerico dovrà essere fornita dal rappresentante legale la documentazione 
attestante la forma giuridica e la nomina (Statuto Sociale o Atto Costitutivo).

• Dovrai presentare l’autorizzazione di occupazione di suolo pubblico attestante la durata della 
fornitura rilasciata dal Comune oppure, se non ancora disponibile, la richiesta corredata di ricevuta di 
presentazione. Inoltre, dovrai presentare un’autodichiarazione per attestare la potenza e la tensione 
necessaria al funzionamento dell’apparecchiatura, in base a quanto riportato nel libretto dell’installazione 
e indicare, ove previsto, il sollevamento persone.

• In caso di adesione ad offerte per forniture con potenza maggiore di 10 kW e durata superiore a 13 
giorni solari, in deroga a quanto previsto all’art. 10.1 delle CGF, il deposito cauzionale verrà corrisposto 
anticipatamente a titolo di garanzia, calcolati in base al rischio credito, tenuto conto della potenza 
contrattuale e della durata della fornitura richiesta dal cliente.

• In base alle attestazioni di durata fornitura e potenza sopra indicate, sarà calcolato un deposito 
cauzionale, propedeutico all’attivazione della fornitura, da pagare anticipatamente per mezzo bonifico 
bancario. Tale versamento non sostituisce il contributo di allaccio che sarà addebitato per gli importi 
dovuti al Distributore di zona.

• Nelle condizioni tecnico economiche troverai la tabella esemplificativa degli importi del deposito 
cauzionale anticipato; in alternativa, potrai trovare le medesime informazioni sul sito enel.it.

• Ti informiamo che, all'interno della prima fattura, troverai riportata anche la voce relativa al deposito 
cauzionale già corrisposto: pertanto, successivamente all'emissione di tale prima fattura, ti sarà inviato 
via e-mail\PEC una comunicazione con l'indicazione del saldo effettivo da pagare per la fornitura 
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straordinaria in oggetto, senza la voce relativa al deposito cauzionale.
• Il deposito cauzionale ti verrà restituito a seguito della cessazione della fornitura, comprensivo degli 

interessi maturati, in assenza di morosità. Nel caso in cui siano rilevati importi non pagati il deposito 
cauzionale verrà utilizzato a compensazione di tali importi e l'eventuale quota residua ti verrà rimborsata 
mediante apposita nota di credito.

• L’attestazione del pagamento dovrà riportare il codice CRO (codice di riferimento).
• Per eventuali modifiche di potenza su questa tipologia di forniture sarà necessario cessare la fornitura in 

essere ed attivarne una nuova.

RICHIESTA DI ATTIVAZIONE – DOCUMENTAZIONE OBBLIGATORIA:

• Attestazione di rappresentanza per Partita Iva (visura camerale) e per Codice Fiscale numerico (Statuto 
Sociale o Atto Costitutivo)

• Autorizzazione di occupazione di suolo pubblico attestante la durata della fornitura e rilasciata dal 
comune oppure, se non ancora disponibile, la richiesta corredata di ricevuta di presentazione.

• Kit contrattuale compilato composto da lettera di accompagnamento, modulo di adesione, istanza, 
preventivo, informativa privacy fornito direttamente in fase di presentazione della richiesta presso gli 
Spazio Enel o tramite consulente telefonico in caso di contatto al numero verde. Dimostrato pagamento 
del deposito cauzionale anticipato e relativa copia del preventivo del deposito cauzionale anticipato, 
riportante la durata (data inizio e data fine) e potenza richiesta.

• Fotocopia fronte/retro del documento d’identità valido.

RICHIESTA DI PROROGA STRAORDINARIA A 
CONTATORE – DATI E INFORMAZIONI 
NECESSARIE:

• POD o Numero Cliente identificativo della fornitura
• Dati anagrafici dell’intestatario (nome, cognome, codice fiscale, documento d’identità valido fronte e 

retro, cellulare e indirizzo e-mail, Partita Iva/CF)
• Le forniture straordinarie prevedono una durata massima di un anno al più rinnovabile per un ulteriore 

anno.
• Le richieste di proroga possono essere effettuate attraverso Spazio Enel, Spazio Enel Partner oppure 

contattando il numero verde e dovranno essere corredate della documentazione comprovante la 
concessione di occupazione di suolo pubblico rilasciata dal Comune di competenza per l’estensione 
temporale richiesta. Tale richiesta potrà essere effettuata anche attraverso la Dichiarazione sostitutiva ai 
sensi del D.P.R. 445/2000 (artt. 46 e 47) 

RICHIESTA DI PROROGA – TEMPI:

• In caso di richiesta proroga Straordinaria a Contatore per spettacoli viaggianti, la richiesta di 
proroga deve pervenire entro 7 giorni lavorativi dalla data di scadenza.

Cordiali saluti, 
Enel Energia
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