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CONDIZIONI TECNICHE RELATIVE AL SERVIZIO DI TRASPORTO DELL'ENERGIA ELETTRICA ALLEGATE AL CONTRATTO DEL SERVIZIO DI
TRASPGRTQ STIPULATD DAL GROSSISTA O ALTRO MANDATARIO PER CONTOC DEI CLIENTI FINALI DEL MERCATG LIBERQ O AUTOPRODUT TDRE

Fornitura N. Data Contratte Ta Rs Cm Zn Opa./Ufficio Tipo di centratto
DISTRIBUZIONE ENERGIA ELETTRICA

Cliente Piano/App. Uso fornitura

!
Indirizzo Cap Localith
Subentra a Ap Impianta
C.f./Partita IVA Data di nascita Localita pr Telefone
Indirizzo di residenza o sede legale Cap Localita

Condizioni di fornitura

Decorrenza: Opz. Tariffaria: - "Tensione:
Patenza disponibile contratto Potenza in franchigia
Matricola contatore
Deposito cauzionale, Contrib. allacciamento a/o Spostamento contatori Rimborso daposito Impanibile IVA. % Importo VA, Bolio.
Euro diritto fisse. Furo e varie. Eura cayzicnale. Euro Euro Euro Euro
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 | 0,00 0,00

lmporto totale. Eure

POD
imposta di bollo assolta in modo virtuals - Al Dir. Reg. Entrate di Milano n. 3,11199/99 del 26.10.89

Condizioni particolari di fornitura

Le presenti condizioni specificano e disciplinano ali aspetti tecnici relativi efo funzionali all'erogazione del servizio di trasporto, sono aceessaorie al contratto di trasporto dell’energia elettrica
stipulato dai Grossista o da aitro mandatario per conto del Cliente e sono corredate di un allegato che forma parte integrante ed inscindibile delle stesse.

Gli artt, 2 {depasito cauzionale), 9 {fatturazione), 10 {pagamente boilette), delle condizioni generali di fornitura, sono superati da quanto contenuto nel contratto del servizio di trasportg
stipulato dal Grossista o da altro imandatario.

Allegato n. 2
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Aem Elettricita Spa - Societa del Gruppo AEM
Condizioni tecniche di somministrazione dell'energia elettrica ai Clienti del mercato libero
Condizioni generali di trasporto energia elettrica.

Il Cliente, contestualmente alla sottoscrizione delle condizioni tecniche, deve versare, ove richiesto, il contributo di allacciamento /o diritto fisso come delerminato datle norme vigenti o, in
mancanza di queste, dali’ Aem Distribuzione Energia Eiettrica Spa (di seguite Aem). Nel caso in cui 'allacciamento non fasse realizzato per cause indipendenti dall’ Aem, le cangdizionl tecniche
sf intenderanno risolte par impossibilita sopravvenula e I'Aem restituira it contributo versalo detraendo dal medesimo e spese sostenute @ 'ammontare dell'f. V. A. relativa, se dovuta.

Aliatto della stipuiazione deiie condizioni tecniche di trasporto, il Cliente deve versare all' Aem un deposito cauzicnalez, commisuralo alla potenza contrattualmeante impeynata, coma
determinato dalle norme vigenti. li deposito @ fruttifero & put variare nel corse detle condizioni teaniche per etetto di disposizioni dell’ Autorita per | energia elettrica e il gas. In sostituzione
diﬂ\ deposito causionale, I'Aem si riserva di richiedere al Cliente ia prestazione di idonea garanzia in farma di fideiussione. Per i soli clienti domestici, la domiciliazione barcaria esonera dal
versamenty del deposita. Gli oneri fiscali relativi alle condizioni techiche song a carico del Cliente.

L'Aem subordina I'esecurione dell allacciamento: a) all'ottenimento da parte del Cliente delle autorizzaziont, concassioni o serviti che dovessero rendersi necessarie per consentire
I'esecuzione det lavoro; bl al rilascio ad Aem dei permessi e defle autorizzazioni se richiesti dalla tegye efo dagli Enti pubblici e/o da Terzi; ¢) all'esecuzione degli eventuali lavori da realizzarsi
a cura del Cliente. L'enargia sara fornita finché durang tali autorizzazioni concessioni, servitll 0 permessi. Le apere murarie, se necessarie, Saranno eseguita a cura e spese del Cliente, Gli
impianti, sino ai gruppi di misura compresi, sono di proprieta dell’ Aemn che li potra rimuovere alla cessaziane delle condizioni tecniche.

L'Agm, secondo le norme vigenti, stabilisce la soluzione tecnica idorea all'allacciamento, la tensione d'alimentazione, |'ubicazione e la tipologia dei punti di consegna e di misura in base alla
situazione degli impianti esistenti nells zona e all'entita della potenza massima a disposizione. La praprietd dovrs mettere a disposizione dell’ Aem locali accessibili per la centralizzazione dei
gruppi di misura e nei casi di proprietéa recintata dovra predisporre idoneo manufatto con diretto accesso dalla pubblica via
It Ciiente, affinché |'Aem possa assicurare il trasporte, deve, su richiesta di quast’ultima. mettere a disposizione un locale idoneo con agevale accesso dalla pubblica via per 'installaziona di
una cahina di trasfarmazione a servizio dello stabile e di terzi nel rispetto delie norma.

Nel caso di nuove condizioni tecniche, per il primo atno di trasporto o, comungue, fino al primo rilevamento, |'eventuale bolletta d'acconto si basera suila media dei prelievi per forniture dello
stesso tipo, anche in relaziong al numero dei componenti della famiglia o, se comunicato, sulle indicazioni del Cli'enle L'Aem per la determinazione dei prelievi di energia e di potensa

ingtallera i gruppi di misura, controllo e limitazione che riterra necessari. || Ciiente s'impegna ad usare i propri apparecchi ed impianti in moda tale da non essere di disturbo all'esercizio ed alla
rete dell'’Aem. Detli impianti dabbone rispondere alle norme C.E.|. ed sssere conformi alle vigenti disposizioni di legge, anche in materia di sicurezza. L Asm in caso di accertate iegolarita
che costituiscano situazioni ogyettive di pericolo ha facolta di sespendere il trasporto. Le spese di disattivazione e riattivazione sono a carico del Cliente.

L'Aem per esigenze di economicita efo di miglioramenta del servizio, nonché per adeguare i propri impianti alle norme di legge efv al progresso tecnologico, potra modificare | valori di
tensione con preavviso di 9C giorni, restando a carico del Cliente le spese di adattamento del propric impianto utilizzatore. L'Aem potrd fornire {'energia in media tensione; in tal caso il
Cliente assumera a proptio carico i costi dell'adattamento del propric impianto e I'esercizio della propria cabina di trasformazione e dovrd mettere a disposizione dell’ Aem, a monte della
propria cabina di trasformazione & con agevole accesso d alla pubblica via, locali idonei alf'installazione di tutte le apparecchiature necessarie,

Ii Clienie deve consentire I'accesso agli impianti dell' Aem per la loro verifica, sostituzione elo spasiamento e per la lettura del gruppe di misura. Inoltre deve consentire la verifica anche del
progrio impignto ed apparecchi nel caso in cui fossero di disturbo all'esercizio della rete Aem e in tutti | casi richiesti dalie competenti Autoritd. Gli impianti, le cassette di derivazione, | gruppi
di misura e i relativi sigilli a monte del punts di consegna non devono essere o¢cultati L'Aem in caso di accertate irregolarita che costituiscano situazioni oggettive di pericols ha facoita di

sospendere il trasporto, finché il Cliente non abbia normalizzato la situazione. Le spese di disattivazione e riattivazione sano a carico del Cliente.

Nel rispetto delle norme vigenti e a fini di miglieramento del servizio e/o economicita, I'Aem, pud madificare la periodicita di fatturazione, i termini e le modalitsy di pagamento ed emettere
Loliette d'acconto.

Il Cligrite & tenutg al pagamento delle ballette secondo le modalita ed i termini ivi previsti, che non saranno inferi
amesso pagamento anche parziale, I'Asm ha facolta di sospendere il trasports in conformita alle vigenti disposizioni e di addebitare gli interessi di mara, calcolati su base annua, ai 1asso
utficiale di riferimento aumentato di tre punti @ mezzo, nonché ie spese postali relative all'invio del sollecito di pagamente. Le spese di disattivazione e riattivazione sono a carico de! Cliente.

ri a 20 giorni dalla data di emissione della bolletta. In caso di ritardato o di

Le parti possono richiedere, in contradditterio tra loro, la verifica del gruppo di misura. Se dalla verifica risultasse uno scostamente superiore ai limiti stabiliti dalla normativa tecnica vigente,
I"Aem provvedera alla ricostruzione dei prelievi sulla base dell'errore accertato, Qualora la indicazioni del gruppo di misura risultassero ingttendibili, i prelievi saranno valutati mediante equi
confronti con i cansumi rilevati negli ultimi due periodi corrispendenti a guello ricostruito @ precedent: al guasto. !l Cliente pud portare a conoscenza di Aem elementi documentali che
dimostrino, con riferiments al periodo oggetto di ricostruzione,eventuali variazioni del profilo dei suai consumi rispetto a guelli storici utilizzati come riferimento. L'Aem camunichera per
iscritta at Cliente il risultato della verifica e delia ricostruzione dei consumi comprensiva della dacumentazione giustificativa pravista dalla normativa. In caso di mancata opposizione entro 30
giorni dal ricevimento della comunicazione, I'Aem accreditera o addebitera in bolletta le somme richiesie. Qualora l'intervents sia richiesto dal Cliente ed i) misuratore risulti regolarmente
funzionante I'Aem addebitera if costo sostenuto per la verifica.

Il Cliente deve comunicare per iscritto all'Aem variazioni di residenza o cambio d'uso del trasporto gualora tali eventi comportino una modifica di tariffe e/o imposte, la cui applicazione
decorrera dalla data di presentazione della domanda, senza riconcscimento di periadi pregressi.

Il Cliente non puo cedere a terzi o ulilizzare per scopi e in luoghi diversi da quelli stabiiiti contrattualmente 'energia elettrica oggetto delle presenti condizioni tecniche. L'Aem in caso di
aceertate irregolarita, dopo averle contestate al Cliente, ha facolta di sospendere il trasporto finche il Cliente nen abbia normalizzato la situazione. Le spese di disattivazione e riattivazione

$0no a carico del Cliente,

H Cliente risponde della conservazione degli apparecchi, dei gruppt di misura e del materiale Aem installati presso di lui e gli & fatto divieto di spostarli, manometterli od occultarli. in caso di
incendio, di esplosione, ai furto o di manomissione delle apparecchiature, il dell’Aem Cliente non rispondera del danno se dimostrera la propria estraneita all'accaduto.

In caso di prelievo fraudolents, Aem ricostruird e fatturera | consumi secondo ia tlipologia dell'impianto e sulla base dei preliovi medi di periodi analoghi e richiedera il risarcimento del danno
arrecato alle apparecchiature, se manomesse. Aem ha inoltre facaolta di sospendere il trasporto addebitando al Cliente le spese di disattivazione e riattivazione.

L'Asm non risponde dei danni causati dall'energia elettrica a valle del punto di consegna Igruppa di misural. Le variazioni di frequenza o tensione dovute a cause accidentali, le interruzioni o
fimitazioni del trasporto dovute a cause accidentali, a scioperi, a esigenze di servizio, disposte dalle competenti Auteriia non danno diritto a riduzioni del corrispettivo, a risarcimenta d
danni, a rigoluzione delle condizioni tacniche.

L'Aem ha facolté di risolvere le presenti condizioni tecniche ai sensi dell'art. 1458 ¢.c. e di sospendere il trasporto oggetto dalle presanti condizioni tecniche, in caso di inadempimento dalle

obbligazioni previste da: art. 10 {mancato pagamento); art. 13 lcessione o utilizzo non consentito); art. 14 Imanomissione o furtol; art. 15 {prelievo fraudolentol. In questi casi il Cliente &
tenute al pagamento dsi corrispettivi dovuti oltre al risarcimente di eventuali danni.

l.e condiziani tecniche hanne durata di un anno e si intendono tacitamente rinnovato di anno in anng, salvo disdetta da comunicarsi da parte del Cliente mediante formale comunicazione e/

fissande di conseguenza con Aem |'appuntamenta per sigillare il gruppe di misura. In mancanza di tale comunicazione o di negalo accesso al gruppo di misura, il Cliente nsponde di tutti i
consumi da chiungue effettuati e di eventuali danni arrecati alie apparscchiature. L'Aem, ne! caso di mancato utilizzo del trasporto, siriserva fa facolta i recedere dalle condizioni tacniche ai

sensi dell’art. 1456 del c.c.

In caso di risoluzione anticipata delle condizioni tecniche da parte del Cliente, Aem applica le penali eventualmente previste dafl' opzione tariffaria scelta.

Tariffe, impegni contrattuali, parametri di trasporto, temmpi di intervento per le prestazioni richieste dal Cliente e altre eventuali condizioni sono stabil

in conformita alle norme vigenti nel
periodo di validita delle condizioni tecniche.
L'Aem pud cedere le prasenti condizioni tecniche ad alira impresa.

Milano, li ...............

Ai sensi e per gli effetti dell'art. 1341 c.c. il sottoscritto dichiara di approvare espressamente i seguenti articol: art. 1 {risoluzione delle condizion
tecniche per impossibilitd sopravvenuta); art. 3 trilascio del permessi 6 delle concessioni), arl. 4 (messa a disposizione di locale per centralizzazione gruppi di misura), art. 5 {messa a
dispusizione di lacale per cabina elettrica); ert. 6 (modifica valori di tensionel; art. 8 (controffo impianti o lattura gruppo di misura), art, 10 tapplicazione intersssi di moral: art, 13 idivieto di
cessiong di energia elettrica a terzi e di utilizzo non previsto); art. 16 {limitazione di responsabilita defl'Aem); art. 17 {ciausola risoluliva espressal. art 18 rinaovo automatico);art, 19
trisolusione anticipata defic condiziont tecniche); art, 21 fzessione delle condizieni tecnicha).,

Mitano, I o il Ciiss‘nteI

PAG. 2DI3



Aem Distribuzione Energia Elettrica S.p.a. - Societa del Gruppo AEN T
e m Sede | egale e Amministrativa Corsa di Porta Vittoria 4 20122 Milano
tel 02 77201 {ax 02 7720.3227 - www aem.it
. [ - Capitale Sociale FUR 520.000.000,00 i.v. )
E I ettrl c It £ Co'mcp, Tiscale, Partita VA e numero diiscrizione nel Registro Imprase d Milano 12883430154
n Codice V. AT IT 12883430194

CONDIZIONI PARTICOLARI

Q1. Limiti di prelievo - Potonza dispombile @ potenza in franchigia
a # Cliente dictiara che il valere di "potcnza disponibite” indicato nelle condizioni tecniche retative al servizio di Wrasporta dell’energia elettrica, cofrisponde al fabbisogno massimo o
potenza e conviene che tale valore siintende, a tutti gli effetti, come livello di putenza massima prelevabile e reso disponibile da Aem Distribuzione Energia Elettrica Spa {di seguito
Distributare).

b on sono consentiti prelievi ecoedenti la "potenza disponibite”. In caso di prelievi eccedenti la potenza disponibile, it Distributore comunichera al Grossista o altro mandatario I'eventuale
modifica cantrattuale ed inviera al Cliente apposita fattura per adeguare il valore della potenza disponibile al nuovo fabbisogno. tenuto conto, in ngni caso, dei pregressi oneri di
allacclamento eorrispasti (potenza in franchigia) e della potenzialitd degli impianti def Distributere. | Cliente si impegna a carrispondere al Distributore it predetio contnbuto entro la
scadenra indicata in fattura. Qualora, in relazione akta capacita dei predetli impianti, 'aumento della potenza disponibile non fosse possibile, il Distributore ne da comunicazione al
Clienle, altre che al Grussista o altro mandatario. Se cio nonostante il Cliente effertua dei prelievi eccedenti la potensa disponibile o nel vaso it Cliente nen corrisponda gquanto dovuta
per I'adeguamento della polenza disponibile al proprio fabbisegno massimo di patenza, il Distributore pud sospendere | esecuzione ovvero risalvere di diritto # presente contratto e
cessare i} servizio di trasporto nai riguardi del Clignte medasima.

C n ogni caso il Cliente risponde di tutti gl eventuali danni arrecati al Distributore 0 a terzi in conseguenza di un prelieve eccedente la "potenza dispenibile”, anche se relativi alla qualita
del servizio {in tormio i continuitd della fornitura e qualita della tensione) erogato

02. Fattore di potenza ed energia reattiva
Il vatore del fattore di potenza istantanea in corrispondenza del massimo carico non deve essere inferiors a 0,40 e quello medio mensite non deve essere inferiore a 0,70, Se 1l fattore di
potenza medic mensile risulta inferiore a 0,70, il Cliente si impegna a madificare i propri impianti in moda da riportaric almeno a tale valore. Alle utenze con potenza disponibile superiore a 20
kW, per i quantitativi di energia reattiva induttiva prelevati, espressi in kvarh, numericamente gccedenti il 50% del corrispendente prelievo di energia attiva, espresso in kWh, si applicana i
corrispettivi previsti dalle disposizioni di legge e dai provvedimenti delle Autorita campetenti vigenti pro-tempare. 1 Cliente, in questi casi, & comunque tenuto a meoditicare 1 propri impianti in
maode da riportare ad un valore non inferiore a 0,90 il fattore di potenza medio mensile def prelievo. In nessun caso Vimpianto del Cliente deve crogare enargia reattiva induttiva verso la rete
del Distributore

Q3. lmpianti e apparecchi del Cliente - Varifiche

Sono impianti e apparecchi del Cliente quelii situati a valie del punto di consegna. Essi debbono corrispondere alle norme di legge e del Comitato Elettratecnico Italizno (CEl} ed il loro uso non

deve provocare disturbi alla rete del Distributare. In particolare:

a non devono essere immessi con gii impianti ed apparecchi del Cliente disturbi sulla rete alla quale & connesso che eccedano i limiti previsti dalle vigenti norme sulla compatibilita
elettromagnetica, in particolare i disturbi ganerali daglhi impianti ed apparecchi del Clients devond essere contenuli, in conformita alle stesse prescrizioni e limitazioni adottate dal
Gestore della Rete di Trasmissione Nazionale nei confronti delle reti di distribuzione ad essa connessa di pari tensione; '

b le protezioni contro i guasti interni devano provvedere ad isolare tempestivamente @ selettivamente la sola parte coinvolta dell'impianto del Cliente, compatibilmente con lo schema o
conngssione adottato, senza coinvoigere la rete alia quale é connesso e/o atiri Clienti;

o per il servizio di trasporto deil’energia elettrica sulle reti trifasi il Chente deve mantenere equilibrati sulle fasi i prehevi di potenza attiva e reattiva;

d | circuiti del Cliente alimentati da akre disponibilita di energia elettrica devona essere predisposti [salva diversa specifica pattuizione) in modo che gli stessi risultino completamente
distinti & separati da guelli alimentati con energia trasportata dal Distributore, cosicché in nessun caso sussista possibilita di parallelo lalettrica @ meccanico), né di commudazione dei
cirguiti stassi nelle diverse alimentaziom.

04. Imuanti e apparecchi del Distributore - Verifiche

a il Cliente pud richiedere in gualsiasi momento la verifica dei misuratori. Nel casa di verifiche ai contatori richieste dal Cliente, ie spese, sono a carico di guest'u!time se gli errori dr misura
risultane compresi entro i fimiti di precisione previsti per 11 misuratore. Le spese di verifica saranno calcolate secondo i criteri previsti per i casi di rimborso delle spese sostenuts dal
Distributore (di cui al provvedimenta CIP n. 42/1986 e successive modifiche ed integrazioni). Esse si baseranno sui costi medi dell'impiego di mezzi, materiaii & persone (oltre slle spesc
generali} per il tampo medio necessaric a effettuare la verifica. |l loro esatto ammontare verra in ogni caso comunicata al Cliente al momento della richiesta di verilica.

b Il Cliente ha sempre diritto di richiedere 1a ritaratura dei complessi di misura, a proprie spese, in modo ¢he gli errori dei singoli apparecchi compoenenti, verificati in {aboratorio, non siano
superion a guell ammessi per le prove di selezione dalle vigenti norme CEI (g, in mancanza, dalle norme della Commissione Elettretecnica Internazionale IEC} per gli stessi apparecchi
nuovi pravenientt dat costruttori ed aventi il medesima indice di classe di precisione.

c Nel caso il Cliente richieda interventi per gquasti o malfunzionamenti attribuiti e impianti ed apparecchi dei Listributore, le spese sono a carico del Cliente se il guasto o il
matfunzionamentg non riguarda impianti ed apparecchi del Distributore. | Cliente & tenute a corrispondere al Distributore un importo pari al costo sostenuto dal Distributore per
Fintervento, determinato in base ai criteri di cui all art, 4 fett. al,

05. Riservatesra
Il Cliente, ai sensi di quanto previsto dagli articoli 11 ¢ 20 della legge 31.12.1996 n, 675 dichiara di esscre stato infarmate di quants prevista dagli articoli 10 & 13 della suddella legge 2, a
tal fine, consente al Distributore il tratlamento @ la comunicazione dei dati rinvenienti dal presente contratto nei fimiti in cui il trattamento e la comunicazione siano funzionali alla causa el
contratto medesimo. Con la soltoscrizions delle presenti condizioni, inoftre, it Cliente presta il proprio consenso, ai sensi detl'art. 29.4 del testo integrate annesse alla Delibera 262/01
dell' Autorita per |'Enargia Eletirica e il Gas, alla comunicasiona da parte deal Distributore al Grossista o altro mandatario titolare def contratte i tras,f)(mo, delle misure dell'energia elettrica

rilevate ¢ registrate nel punto di prelievo.

Milano, i ..o Il Cliente
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